Términos y Condiciones de Uso y Compra

TéRMINOS: Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO WEB Y COMPRA DE BOLETOS, ACCESOS Y
MERCANCIA

México Racing Cup / BYD México Racing Cup

Ultima actualizacién: 25 agosto del 2026

1. Aceptacion

Al acceder, navegar o realizar cualquier compra en los sitios web: www.mexicoracingcup.com,
www.f4nacam.com, www.tcrmexico.com, www.notiauto.com, www.endurance24mexico.com
(en adelante, el “Sitio"), usted acepta estos Términos y Condiciones en su totalidad. Si no esta
de acuerdo, absténgase de utilizar el Sitio o realizar compras.

2. ldentidad del Prestador

EL Sitio es operado por Duncan Eventos S.A. de C.V., con domicilio fiscal en Privada Av México 1,
San Pedro, Cuajimalpa de Morelos, c.p. 05030, CDMX. RFC DEV140117A35, en adelante “el
Organizador”.

3. Productos y Servicios

A través del Sitio se comercializan, entre otros:

Boletos de acceso general y categorias especiales a eventos del campeonato.

Pit Pass / accesos a zona de pits / paddock.

Race Suite y experiencias premium.

Mercancia oficial (ropa, accesorios, gorras, memorabilia, etc.).

Otros productos o servicios relacionados con los eventos del campeonato.

La disponibilidad, precios, fechas, horarios, sedes y caracteristicas de los productos estan
sujetos a cambios y se confirman Gnicamente al completar el pago.

4. Capacidad y Registro

Para comprar debe ser mayor de 18 afios o contar con autorizacion de padre/tutor. Al realizar
una compra declara que los datos proporcionados son veraces y actualizados.

5. Proceso de Compray Pagos

El pago se procesa a través de Conekta (Grupo Conektame, S.A. de C.V.). Al pagar, usted acepta
también los términos y condiciones y aviso de privacidad de Conekta.

No almacenamos datos completos de tarjetas. Los cargos pueden aparecer en su estado de
cuenta bajo el descriptor que Conekta asigne.



Una vez confirmado el pago, recibira un correo de confirmacién con los detalles de su compra
(boletos digitales, instrucciones de retiro, nimero de pedido de mercancia, etc.).

6. Boletos, Pit Pass y Accesos

Los boletos y accesos son personales e intransferibles salvo que el Organizador autorice
expresamente la transferencia.

EL Organizador se reserva el derecho de negar el acceso por causas de seguridad,
comportamiento inadecuado o incumplimiento de las reglas del recinto.

Los eventos pueden sufrir cambios de fecha, horario, sede o cancelacién por causas de fuerza
mayor, decisién de autoridades, seguridad o razones organizativas. En esos casos se aplicard
la politica de devoluciones vigente.

7. Propiedad Intelectual

Todo el contenido del Sitio (textos, imagenes, logotipos, marcas, disefios) es propiedad del
Organizador o de sus licenciantes. Queda prohibida su reproduccién total o parcial sin
autorizacion escrita.

8. Limitacién de Responsabilidad

El Organizador no sera responsable por:

Darios derivados del uso indebido de los boletos o accesos.

Cambios o cancelaciones por causas ajenas a su control.

Problemas técnicos del Sitio o de terceros (incluido Conekta).

Lesiones o dafios ocurridos en el recinto (el acceso implica aceptacién de los riesgos
inherentes al automovilismo).

9. Uso del Sitio

Queda prohibido: usar bots o sistemas automatizados para comprar, revender boletos sin
autorizacidn, interferir con el funcionamiento del Sitio o realizar actividades ilicitas.

10. Modificaciones

Nos reservamos el derecho de maodificar estos Términos en cualquier momento. Las compras
se regiran por la versién vigente al momento de la transaccién. Se publicara la versién
actualizada en el Sitio.

11. Ley Aplicable y Jurisdiccion

Estos Términos se rigen por las leyes de los Estados Unidos Mexicanos. Cualquier

controversia se sometera a los tribunales competentes de la Ciudad de México, renunciando a
cualquier otro fuero.



12. Contacto

Para dudas sobre estos Términos: contacto@notiauto.com.



